FeWo ENnepetal
Ferien i El/tl/uf/éf%/(gﬁ/tlé/éh

Hausordnung

Liebe Feriengaste,

Unsere Ferienwohnung soll lhnen ein zweites zu Hause sein.

Sie sollen sich wohlfiihlen und ausruhen kénnen. Wir haben uns mit der Einrichtung viel Mihe
gegeben und hoffen, dass Sie alles vorfinden, was Sie benétigen.

Die nachstehende Hausordnung soll eine Hilfestellung flir einen harmonischen Aufenthalt sein.
AulBerdem haben wir einige Regeln aufgefiihrt von denen wir hoffen, dass diese Ihr Verstandnis
finden.

Durch eine ordentliche Behandlung der Wohnung helfen Sie uns auch in Zukunft, Ihnen und anderen
Gasten zufriedenstellende Raumlichkeiten anzubieten.

Mit der verbindlichen Reservierung/Buchung durch die geleistete Anzahlung bzw. spatestens mit
dem Einzug in unsere Wohnung gilt die Hausordnung als gelesen und akzeptiert.

Sollten Sie irgendetwas in der Einrichtung vermissen oder wenn Sie Hilfe brauchen, wenden Sie
sich vertrauensvoll an uns.

Samtliche Dinge, die sich in der Ferienwohnung befinden, oder dazugehoren, diirfen und sollen
von den Gasten benutzt werden. Bitte gehen Sie mit der gesamten Einrichtung und dem Inventar
sorgsam um und behandeln Sie das Mietobjekt pfleglich. Tragen Sie bitte Sorge dafiir, dass auch
Ihre Mitreisenden, die Mietbedingungen einhalten.



An- und Abreise
Falls nicht anderes vereinbart wurde, ist die Wohnung ist am Anreisetag ab 15:30 Uhr bezugsfrei
(frihere Zeiten auf Anfrage). Bitte teilen Sie uns lhre voraussichtliche Ankunftszeit unbedingt
einige Tage vor der Anreise mit.

FeWo ENnepetal Die Wohnung ist am Abreisetag bis 10:30 Uhr besenrein frei zu machen (spatere Zeit nach
ren in Ennepein cewizéon. individueller Absprache méglich). Wir erlauben uns bei einer nicht vereinbarten Abreise nach

10:30 Uhr eine Aufwandsentschddigung von € 100,- fur jede angefangene Stunde zu verrechnen

und am Abreisetag bar zu kassieren.
Die Schlissellibergabe erfolgt nach individueller Absprache.

Bei Ihrer Abreise sollte die Ferienwohnung wieder so aussehen, wie Sie sie vorgefunden haben.

Bezahlung

Mit dem Zugang der Buchungsbestatigung ist eine Anzahlung des Reisepreises von 40% des bestatigten Gesamtpreises
innerhalb von 7 Tagen an uns zu bezahlen. Der Restbetrag (inkl. der Kaution) ist spatestens 14 Tage vor Anreise fallig.
Sollten Sie wahrend des Aufenthaltes Dienstleistungen in Anspruch genommen haben, so sind diese bar am Vorabend
des Abreisetages zu begleichen.

Bitte nennen Sie uns lhre Bankverbindung, falls Sie die Kaution Giberweisen. Die Kaution wird Ihnen ab Abreisetermin
bei einwandfreier Riickgabe der Wohnung nach 14 Tagen zuriickiiberwiesen.

Badwasche wie Handtiicher, Duschtiicher und Geschirrtlicher sind zur Nutzung im Preis enthalten und sind fiir die
Dauer lhres Aufenthaltes in der Wohnung vorbereitet.

Bettwasche (die Betten sind bei lhrer Ankunft frisch bezogen) ist ebenfalls inkludiert und wird fir die Dauer des Auf-
enthalts zur Verfiigung gestellt. Zuzlglich frische Bettwasche und/oder Handtiicher werden Ihnen auf Wunsch und
gegen Aufpreis zur Verfligung gestellt. (siehe Preisliste)

Sollten Sie wahrend lhres Aufenthaltes eine Reinigung wiinschen, ist dies nach Absprache und gegen Aufpreis moglich.

Kiiche

Bitte gehen Sie pfleglich mit der Kiicheneinrichtung und den technischen Geraten um. Da eine verschmutzte Kiiche
niemanden erfreut, stellen Sie bitte Geschirr, Topfe und Besteck nur in sauberem und trockenem Zustand in die
Schranke. Stellen Sie heiRe Topfe und andere heilRe Gegenstdnde bitte nicht ohne Untersetzer auf die Tische oder die
Arbeitsplatte. Benutzen Sie zum Schneiden immer ein Schneidebrett als Unterlage.

Hinterlassen Sie den Innenraum von Backofen und Mikrowelle bitte im sauberen Zustand.

Beschadigungen

Niemand beschadigt absichtlich Sachen, es kann jedoch jedem passieren, dass einmal etwas kaputt geht. Wir wiirden
uns freuen, wenn Sie den entstandenen Schaden mitteilen und wir diesen, nicht erst nach lhrer Abreise bei der Nach-
kontrolle feststellen.

Der Mieter haftet flir Beschadigungen, in Hohe der Wiederbeschaffungskosten.

Liften
Zur Vermeidung von Schimmelbildung bitten wir Sie die Raume ausreichend zu liften, mindestens 1x StoRBliftung am
Tag fiir 5-10 min und insbesondere nach dem Duschen und Trocken der Wasche.

Miill / Entsorgung

Der Abfall wird nach Restmdill, Glas, Papier und Verpackungen mit dem griinen Punkt (gelber Sack) getrennt. Entspre-
chende Behiltnisse stehen in der Wohnung und auf dem Grundstiick zur Verfligung.

Biomiill, Gelbe Tonne und (Rest-)Miilleimer bitte nur mit Milltiiten benutzen und diese verschlossen in die Restmiill-
tonne bzw. gelben Sack oder braune Tonne entsorgen. Die vollen gelben Sacke kdnnen im Heizungskeller abgestellt
werden. Altglas und Altpapiercontainer finden Sie ca. 50 m von der Wohnung entfernt. (z. B. Parkplatz Ecke Julius-
Bangert-Str. / Ewald-Oberhaus-Str.)

In die Kiichensplile, die Toilette, die Waschbecken und Badewanne / Dusche diirfen keine Abfélle, Essensreste, schad-

liche Flissigkeiten oder Ahnliches geworfen bzw. geschiittet werden!
Vermeiden Sie alles, was zu Verstopfungen der Leitungen fiihren kann (keine Hygieneartikel etc. in die Toilette).
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Reinigung

Sollten lhnen mal ein Missgeschick (extremer Schmutz, Flissigkeiten auf Boden oder Arbeits-
flachen usw.) passieren, bitten wir Sie dies sofort zu beseitigen. In Ihrer Ferienwohnung finden
Sie Reinigungsequipment (Staubsauger, Wischer, Miilltliten, etc.), welches Sie gern und natiirlich
kostenlos fur die Dauer Ihres Aufenthaltes verwenden diirfen. FeWo ENnepetal
Nach Gebrauch bitten wir Sie, dies wieder sauber zuriickzustellen. Alle Verbrauchsmaterialien /272 in Ennepeial conizion
(z. B. Mlltiten, Reinigungsmittel, Spulmittel, Seife, Toilettenpapier usw.) sind wieder von Ihnen

aufzufillen.

Den Kiihl-/Gefrierschrank bitte vor der Abreise vollstandig leeren und zu reinigen.
Bitte beachten Sie, dass das Geschirr nur in sauberem Zustand wieder in die Schranke eingeraumt wird, gleiches gilt
auch fir Besteck, Topfe und Gerate (Kaffeemaschinen, Toaster, Wasserkocher, Eierkocher, Backofen, Mikrowelle...)

In Spulbecken, Waschbecken, Badewanne / Dusche, WC keine Abfélle, Essenreste, Hygieneartikel, Fette oder sonstige
gefdhrliche Flussigkeiten werfen bzw. schiitten, da es sonst zu Verstopfungen kommen kann.

Bitte keine nasse Wasche in der Waschmaschine oder dem Trockner lassen. Nach der Nutzung des Trockners ist un-
bedingt der Filter zu reinigen.

Wir bitten Sie, die Ferienwohnung bei Abreise besenrein zu hinterlassen.
Sollte die Wohnung bei der Abreise in einem verschmutzen Zustand hinterlassen werden, so werden die zusatzlichen
Kosten fiir den erhéhten Reinigungsaufwand in Rechnung gestellt.

Ruhezeiten

Im Sinne einer guten Nachbarschaft bitten wir Sie, die 6ffentlichen Ruhezeiten wie Mittag-, Nacht- und Sonntagsruhe
einzuhalten. Auch in der Ferienwohnung selbst sollte aus Riicksicht zwischen 22:00 Uhr und 7:00 Uhr Ruhe gehalten
werden.

Internet/WLAN

In der Ferienwohnung ist ein kabelloser Internetanschluss (WLAN) vorhanden. In der Infomappe finden Sie den Zu-
gangscode.

Die Nutzung des Internets mit Ihrem eigenen WLAN-fahigen Endgerat (Notebook, PDA, Smartphone etc.) Uber den
WLAN-Anschluss ist fiir den Mieter kostenlos. Sie nutzen das Internet auf eigene Gefahr, der Vermieter schlie3t jede
Haftung im Zusammenhang mit der Internetnutzung des Mieters aus. Fiir die Nutzung des Internetzugangs tlber WLAN
sind zusatzlich die WLAN Nutzungsregeln zu bericksichtigen. Bitte haben Sie aber Verstandnis dafiir, dass wir uns gegen
Missbrauch mit einer Unterschrift ihrerseits absichern (missen).

Raucher/Nichtraucher
Das Rauchen ist in der Ferienwohnung, sowie im gesamten Haus nicht erlaubt.

Schliissel

Sie erhalten einen Schlissel fiir die Haustir, sowie einen Schlissel fiir die Wohnungstir. Bitte geben Sie Ihre Schliissel
nicht an AulBenstehende. Bei Verlust der Schlissel haftet der Gast bis zur Hohe der Wiederbeschaffungskosten inkl.
Austausch-Schloss und Montage.

Haustiere
Das Mitbringen von Haustieren ist nicht erlaubt. Hunde sind nach Absprache mit den Vermietern erlaubt.

Hunde

Die Hunde sind beim Aussteigen vom Auto bis zur Haupteingangstiir und im Hausflur immer und ohne Ausnahme an
der Leine zu fihren, da der Weg zur Haustiire und der Hausflur mit den Nachbarn geteilt wird und wir hier Probleme
vermeiden mdchten.

Generell ist Ihr Hund in der Ferienwohnung tberall erlaubt.

Wir bitten Sie, mit lhren mitgebrachten Decken das Mobiliar entsprechend zu schiitzen und/oder dafir eigene Bett-
wasche (inkl. Laken) mitzubringen. Bitte beachten Sie, dass nicht genutzte Zimmer keine Spiel-/oder Schlafzimmer fir
die Hunde darstellen. Schitzen Sie Couch, Sessel und Betten mit mitgebrachten Handtlichern, Decken oder Laken,
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damit Ihr Hund sie nicht dreckig machen kann und sie frei von Haaren bleiben. Sdubern Sie die
schmutzigen Pfoten und trocknen Sie das nasse Fell Ihres Hundes bevor er ins Haus geht. Bleibt
die Ferienwohnung sauber, bleiben Ihnen eventuelle Geblihren fir zusatzlichen Reinigungsauf-
wand erspart.

FeWo ENnepetal

9 qenedien

Sollte Thr Hund nach einem lustigen Spaziergang sehr verschmutzt sein, kénnen Sie gerne vor
Betreten des Hauses den Hund, mit einem Eimer Wasser, in der Einfahrt (vor der Haustir)

sauber machen.

Bitte bringen Sie eigenes Zubehor wie: Futternapf, Wassernapf, Schlafkorb oder Schlafdecke, genligend Decken, Laken,
Handtucher und Kotbeutel fiir lhren Hund mit.

Bitte bringen Sie eine Kopie (bitte kein Originaldokument) der Haftpflichtversicherung bei lhrer Anreise mit, da wir
keine Kaution fir Ihre Hunde verlangen. Wir prifen lediglich, ob im Schadensfall der Hund versichert ist. Diese Daten
werden natirlich nach Priifung auf Schaden nach lhrer Abreise ordnungsgemaf vernichtet.

Bitte beachten Sie, dass laufige Hindinnen innerhalb des Hauses ein Laufigkeitshdschen tragen. Verunreinigungen
durch Blut wird gesondert in Rechnung gestellt. Selbiges gilt auch flir markierfreudige Riiden.

Schaden und/oder GberméRige Verschmutzung (z. B. Markierung/Blutspuren an Haus und Inventar) werden separat
in Rechnung gestellt.

Bitte achten Sie darauf, dass Sie die Hinterlassenschaften Ihres Hundes auch drauBen (StraBen und Walder) immer
aufheben und entsorgen. Generell gilt in Ennepetal und Umgebung Leinenpflicht.

Haftung

Eltern haften fir ihre Kinder. Hundehalter fiir ihre Hunde. Fiir mitgebrachte (Wert-) Gegenstdnde insbesondere in den
gemeinschaftlich genutzten Raumen und Unfélle Gbernehmen wir keine Haftung. Ein Tresor steht lhnen leider nicht
zur Verflgung.

Sorgfaltspflicht

Wir bitten unsere Gaste, das Mietobjekt, das Haus und den Kfz-Stellplatz pfleglich zu behandeln und dafiir Sorge zu
tragen, dass auch seine Mitreisenden die Hausordnung einhalten. Niemand beschadigt absichtlich Sachen, es kann
jedoch jedem einmal passieren, dass etwas kaputtgeht. Wir wiirden uns freuen, wenn Sie den entstandenen Schaden
mitteilen und wir diesen nicht erst nach lhrer Abreise bei der Nachkontrolle feststellen.

Die Gaste haften fiir Beschadigungen in der Hohe der Wiederanschaffungskosten. Dafiir erhalten Sie natiirlich einen
Rechnungsbeleg. Eine direkte Abrechnung mit Ihrer Versicherung ist nicht moglich — Sie missen die Rechnungsbelege
ggf. selbst einreichen.

Es gibt fiir jede Wohnung eine Inventarliste, die im Zuge der Nachkontrolle geprift wird. Sollten Gegenstdande fehlen,
werden diese in Rechnung gestellt. Sollten Sie an dem ein oder anderen Gegenstand Interesse haben, verraten wir
Ihnen aber gerne, wo wir diesen gekauft haben.

Die Wohnungstir soll grundsétzlich geschlossen sein und beim Verlassen des Hauses per Schlissel verschlossen werden.
Ebenso sind auch alle Fenster bei Verlassen der Wohnung zu schliefen, um mogliche Schaden durch Unwetter oder
Einbruch zu vermeiden. Mit den Ressourcen Wasser und Strom ist schonend umzugehen.

Bitte denken Sie auch daran, dass alle Elektrogerate ausgeschaltet sind, insbesondere, wenn Sie die Wohnung verlassen.
Die Haustilir unten darf nicht abgeschlossen werden — hier bitte darauf achten, dass sie bei Betreten und Verlassen
des Hauses ins Schloss fallt.

Parkmaéglichkeiten

Es kann direkt vor dem Haus der Ferienwohnung geparkt werden, weitere 6ffentliche Stellflachen befinden sich in un-
mittelbarer Nahe. Es wird lhnen der Stellplatz Nr. 3 zur Verfligung gestellt; es kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag
zustande. Bei Abhandenkommen oder Beschadigung auf dem Grundstiick abgestellter oder rangierter Kraftfahrzeuge
und deren Inhalte haftet der Vermieter nicht, auBer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

Bitte nicht auf der StralRe oder anderen Stellplatzen zu parken — hier kann es zum kostenpflichtigen Abschleppen, oder
Besitzstorungsklagen kommen. Hierbei Gbernehmen wir keine Haftung.

Winter/Riaumdienst

Wenn es schneit wird die ZufahrtsstraBe durch die Gemeinde regelmaRig geraumt. Die Stellplatze jedoch sind selbst
vom Schnee zu befreien. Entsprechende Schaufeln/Besen finden Sie im Heizungskeller vor.
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Besuch von nicht gebuchte/gemeldete/betriebsfremden Personen im Haus

Bitte beachten Sie, dass ohne vorherige Absprache mit dem Vermieter, keine (nicht gebuchten/
nicht gemeldeten) Personen im Haus aufhalten diirfen. Wenn Sie Besuch empfangen wollen, ist
dies vorher von uns zu genehmigen und ggf. aufpreispflichtig. ‘
Besuche sind (sofern genehmigt) ausschlief8lich im Zeitraum zwischen 07:00 - 22:00 Uhr gestattet.  Fewo ENnepetal

In diesem Fall erheben wir eine Gebiihr von € 10,- pro Person/Tag. Eine Ubernachtung Ihres Be- /#72 /¢
suches ist nicht gestattet und verstoRt gegen die Hausordnung sowie das Meldegesetz und fuhrt
zur unmittelbaren und fristlosen Kiindigung Ihres Aufenthaltes inkl. der Einbehaltung des vollen Reisepreises.

Hausrecht

Bei sofort notwendigen Reparaturen kann es unerlasslich sein, dass der Vermieter die Ferienwohnung ohne Wissen
des Gastes betreten muss.

Bei Missachtung und/oder fahrldssiger Verletzung der Hausordnung, nehmen wir uns das Recht heraus, das Mietver-
haltnis fristlos zu kiindigen. Etwaige entstandene Schaden sowie der gebuchte Mietpreis inkl. Reinigung nach Abreise
ist dennoch in voller Hohe zu bezahlen.

Mit der Buchung der Ferienwohnung wird die Hausordnung anerkannt.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt, viel Spal3, Entspannung und Erholung. Bei Fragen stehen wir
Ihnen gern zur Verfligung.

Ihre Gastgeber

Salome Ziwerink
FeWo ENnnepetal
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